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Formation PRTG certifiante

Cette formation est congue pour vous donner les connaissances nécessaires pour travailler
avec PRTG.

A I'issue de ces trois jours, vous serez en capacité de comprendre et maitriser PRTG, de
connaitre les protocoles de supervision et

d’agir sur la configuration systéemes & réseaux.

Nos formateurs sont tous spécialistes, possédant une expérience de plusieurs années
d’exploitation du systéme d’information et de supervision.

Durée: 21.00 heures (3.00 jours)

Profils des apprenants
e Administrateurs systéme
e Administrateurs réseau
e Responsable d'infrastructure

Prérequis
e Connaissance des réseaux IP et des protocoles de supervision (SNMP, WMI,...)
e Compétence en gestion des systemes et réseaux
o Sensibilité a la gestion des niveaux de services

Accessibilité et délais d'acces
2 semaines

Qualité et indicateurs de résultats
Taux de satisfaction des apprenants

Objectifs pédagogiques

e Déployer en autonomie sa supervision informatique avec PRTG
e Configurer et exploiter PRTG dans son environnement technique et organisationnel
o Utiliser PRTG pour calculer et afficher la disponibilité de ses applications

Contenu de la formation

e |Installation
e Présentation générale
e Concept de base
e Installation du logiciel
e Configuration
e Protocole de supervision
e Configuration des capteurs
e Configuration des canaux
e Déploiement
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e Exploration automatique

e Ajout d’'une nouvelle probe

e Création des capteurs personnalisés
e Inventaire

e Outils PRTG

e Capteurs combinés

e Gestion des bibliotheques
e Gestion

¢ Navigation dans l'interface web

e Création de rapports

e Gestion des droits et des tickets
o Test & bilan

e Gestion des notifications

e Création de maps personnalisées

e Test certification

e Bilan de fin de formation

Organisation de la formation

Equipe pédagogique
Nicolas Jangon

Ressources pédagogiques et techniques
e Accueil des apprenants dans une salle dédiée a la formation.
e Documents supports de formation projetés.
e Exposés théoriques
e Etude de cas concrets
e Quizensalle

e Mise a disposition en ligne de documents supports a la suite de la formation.

e Laboratoire d'exercice

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation

Feuilles de présence.

Questions orales ou écrites (QCM).

Mises en situation.

Formulaires d'évaluation de la formation.
Certificat de réalisation de I’action de formation.

Prix : 2050.00
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